CONTRATO DE MATRICULA CLOSERS CONSCIENTES
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Nombre alumno/a:

| DNUNIFINIE:

Direccion:

| Num: | Piso: | Puerta:

Cédigo Postal: [ Ciudad:

| Provincia:

Teléfono:

| Email:

Programa:

Inicio:

Duracion:

Precio del programa:

Forma de pago:

Plan de pagos:

Datos de facturacion: Sl
(indicar si son los mismos que en la ficha de a/umno)

NO: los datos de facturacion son:

CONDICIONES GENERALES DE MATRICULA

El alumno reconoce, mediante la firma del presente documento, su deseo de
matricularse en el programa especificado anteriormente, ofertado por la
Sociedad AWARE TRAINING SLU que es una entidad mercantil constituida por
tiempo indefinido, mediante escritura del Notario Sr. Pablo Alvaro Revilla
Serrano en fecha 17 de Febrero de 2023 y provista de NIF B44728905 e Inscrita
en el Registro Mercantil de Santander en Tomo 1292, Folio 221, Hoja S-36763,
en el marco del programa CLOSERS CONSCIENTES® (en adelante CLOSERS
CONSCIENTES), asi como que ello constituye el establecimiento de un contrato
entre CLOSERS CONSCIENTES y el Alumno, aceptando de forma informada
las caracteristicas del programa y las disposiciones que lo regulan, las cuales se
detallan a continuacion.

QBJETO DEL CONTRATO

12, Contenido de la formacion: con la suscripcion de la matricula el alumno
recibira:

a) Acceso al programa de formacién de una duracién de 9 semanas, el
programa de formacién esta formado por 9 médulos tedrico-practicos
semanales y una serie de Bonos.

Cada modulo tiene una duracion de realizacion prevista de una
semana y para el pleno aprovechamiento se recomienda que el
alumno dedique un minimo de 3 a 7 horas semanales para la
formacion lectiva, mas el tiempo que precise para completar los
ejercicios practicos de cada modulo, que se recomienda que sea
entre 1-3 horas semanales.

Contiene 100 sesiones grabadas de mentoria en habilidades

complementarias de marketing digital, marca personal, cierre de

ventas, reprogramacion mental consciente.

Pack de meditaciones de alto valor de mentalidad, hipnosis,

psicoterapia y audio libros.

Un programa formativo de Appointment Setter sujeto a promocién

por accion rapida de captacion, cualificacion y cierre de ventas por

mensaje de texto.(Valorado en 1500 euros)

Un curso de 10 médulos de psicoterapia, mentalidad y crecimiento

personal para closers de ventas.

Los Bonos extras contienen material extra de alto valor para el

alumno, los cuales se van ampliando.

Examen de certificacion homologada para el correcto desarrollo de la

actividad.

b) Sesiones de acompafiamiento:
e 4 sesiones semanales en directo de entre 90-120 minutos enfocadas
en practicas de role play, andlisis de llamadas, mentalidad,
marketing digital y preguntas y respuestas.

c) Acceso a la plataforma de CLOSERS CONSCIENTES durante 6 meses

d) Soporte para la resolucion de dudas y consultas con servidor optimizado
tanto por Discord como por whatsapp o email durante todo el programa.

BONOS DE ACCION RAPIDA:

1.Curso de Appointment setter (valor 1500 euros)
2.Acceso prioritario a bolsa de trabajo con proyecto de agencia garantizado.

Una vez finalizada la formacion, el alumno habra adquirido habilidades de alto
valor para realizar la actividad de Closer de ventas de alto valor y/o Appointment
setter.

CLOSERS CONSCIENTES no se hace responsable de los resultados de cada
alumno, durante la formacién se muestran casos de éxito reales, se ensefian
habilidades y se realiza un acompafiamiento, pero en ningun caso se asume
ninguna obligacion en cuanto al resultado final, puesto que los resultados
potenciales dependen de las habilidades de cada alumno y de sus facultades de
ponerlas en valor para el ejercicio de la actividad que emprenda por su cuenta y
riesgo.

Una vez finalizada la formacion, y para obtener su capacitacion el alumno
debera superar un examen. CLOSERS CONSCIENTES informara al alumno de
los requisitos para la superacion del examen durante el curso, el examen no
s6lo tendra contenido tedrico sino que también valorara especialmente las
habilidades adquiridas por el alumno.

La superacion favorable del examen dara derecho al alumno a acceder a la
bolsa de trabajo de CLOSERS CONSCIENTES durante 6 meses de forma
gratuita como una herramienta de apoyo en insercion laboral y nunca como una
garantia total de asignacion de proyecto en ningtin tiempo concreto excepto que
se acoja al bono de accion rapida de agendamiento de llamada en el cual recibe
por compromiso de la escuela el primer proyecto garantizado.

Closers Conscientes se compromete a la formacion completa del alumno y a
darle todas las herramientas adicionales que necesite para aprender a captar
proyectos y oportunidades donde desarrollarse como closer de ventas o
appointment setter.

2°. Precio y modalidades de pago
La formacion tiene un precio de TRES MIL EUROS (3.000,00€).

Los alumnos pueden optar por realizar el pago de las formas siguientes:

1) Pago Unico: Realizara la totalidad del pago en un Unico vencimiento con
caracter previo al inicio de la formacion. En este caso tendra una serie de
beneficios de contenido extra.

2) Pago fraccionado: Realizara en pago de 3 a 12 vencimientos mensuales
a través de nuestras opciones de financiacion si cumple los requisitos.

3) El primer pago sera al inicio de la formacion, y el resto cada 30 dias con
45 dias como maximo. En caso de incumplimiento del plan de pagos,
CLOSERS CONSCIENTES se reserva el derecho a suspender el acceso
del alumno a la plataforma hasta que éste acredite el pago.

El contenido de la formacion de cada alumno dependera de la oferta negociada
individualmente por cada uno, pudiéndose pactar contenido especial en cada
oferta.

Aware Training SLU se reserva el derecho de facturar el pago de matriculas o
programas a través de terceros o empresas colaboradoras.

Si no hay ningun pacto especifico, con la matricula ordinaria el alumno recibira
acceso a los 10 bonos , los cuales estan incluidos en el precio ordinario de la
formacion.

Para aquellos alumnos que opten por el pago Unico, una formacion exclusiva
como appointment Setter (valorada en 1500 euros)

3°. Garantia

CLOSERS CONSCIENTES garantiza al alumno 3 niveles de garantia:

1) Devolucion del 100% de la matricula dentro de los 15 primeros dias de
formacion (2 médulos).



2) Si una vez finalizado el acceso semestral y aprobada la certificacion,
durante los siguientes 6 meses no ha recuperado la inversion del
programa como minimo, se hara el 100% de la devolucion siempre y
cuando cumpla los siguientes requisitos:

1-Haber trabajado al menos en 1 a 3 proyectos digitales.

2- Haber realizado un minimo de 350 llamadas de venta asistidas demostrables
en excel , con nimero de teléfono de los clientes de un programa superior a
1000 euros o dolares.

3-Tener al menos el 50% de las llamadas grabadas

O podra elegir entre esta segunda opcién.si no cumple los requisitos del punto 2

e 1 sesion de mentoria individual SIN LIMITE DE TIEMPO con el
fundador de CLOSERS CONSCIENTES, Fernando Martinez Luque
de andlisis, hoja de ruta y asignacion personal de proyecto laboral.

3) Renovacién de mentorias semanales y acceso a la escuela 6 meses
extras.(valorado en 12.000 euros)

La recepcion de este material extra esta condicionado a la verificacion por parte
de CLOSERS CONSCIENTES de que el alumno ha hecho méritos para
obtenerlo.

4° Soporte al alumno
CLOSERS CONSCIENTES ofrece un servicio de atencion al alumno consistente
en:

e Todas las sesiones de formacién y grupales se graban a través de la
plataforma Zoom o Discord y estaran disponibles en la plataforma de
CLOSERS CONSCIENTES con el acceso semestral del alumno.

o Servicio personalizado e individualizado de atencion al alumno via
Whatsapp, email o Discord. Las consultas se resolveran en horario
comercial (de 9:00hr a 14:00hr y de 17:00hr a 21:00hr Horario Espafia
Peninsular) y dentro de un margen de respuesta anterior a las 24 horas
desde que se hace la consulta.

o El alumno dispondra de un apartado de FAQ’s en la plataforma donde
obtener respuesta a las preguntas mas frecuentes.

5° Gratificacion a los alumnos

CLOSERS CONSCIENTES ofrece a sus alumnos dos posibilidades de obtener
una gratificacion econoémica durante la formacion, las cuales se consideran
como muestras de buen cumplimiento de los objetivos del curso:

1) Gratificacion por afiliacién: el alumno recibira un importe equivalente al
20%+iva de las matriculas de nuevos alumnos que le consiga a
CLOSERS CONSCIENTES por referido.

2) Gratificacién por cierre de lead: el alumno recibird un importe
equivalente al 10%+iva de las matriculas de nuevos alumnos que consiga
CLOSERS CONSCIENTES como consecuencia del cierre de venta (se
requiere estar certificado)

3) Una vez el alumno se certifique tendré acceso al programa avanzado Closers
Infinitos donde dispondra de licencia y embudo para trabajar cerrando ventas
del propio programa closers conscientes en el equipo directo con comisiones de
hasta el 60% por cada cierre y tener acceso vitalicio a todos los servicios de la
escuela.

La percepcion de los importes anteriores queda condicionada a que sean
contrataciones definitivas, es decir, no se confirmara la gratificacion hasta que
hayan transcurrido los 15 primeros dias de formacion de los nuevos alumnos.
Una vez confirmada la venta, CLOSERS CONSCIENTES comunicara al alumno
la confirmacion de su gratificacion, y el alumno deberd emitir y enviar a
CLOSERS CONSCIENTES su factura para que proceda a su pago.

DISPOSICIONES ADICIONALES

12, Clausula de proteccion de datos de caracter personal y de
consentimiento expreso al tratamiento de estos. De acuerdo con lo
establecido en la normativa vigente de proteccion de datos de caracter personal
y en especial en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales (LOPDGDD) y en el
Reglamento (UE) 2016/679 General de Proteccién de Datos, le informamos de
que sus datos personales serdn incorporados a nuestros ficheros con las
siguientes finalidades:

*  Realizar todo el proceso de matriculacion en el curso elegido por el
alumno.

+  Realizar las actuaciones necesarias con las entidades bancarias con las
que trabajamos para el abono y/lo cobro de cantidades dinerarias
correspondientes a dicha matricula.

+  Realizar las actuaciones necesarias con a las entidades bancarias y/o de
crédito que correspondan para el inicio de los procesos de gestion de las
solicitudes de financiacién externa de los gastos de la matricula por parte
del Alumno.

+  Cesion a las compafiias aseguradoras para la cobertura del alumno.

Todos los datos solicitados son obligatorios, ya que son necesarios, adecuados,

no excesivos y pertinentes para la finalidad por la cual son recabados. En caso

de que no sean facilitados todos los datos no se garantiza que el proceso de
matricula pueda continuar y que su proceso llegue al final.

Para mas datos e informacién sobre nuestra politica de proteccion de datos
puede consultar nuestra web https://closersconscientes.com

Mediante la firma de la presente clausula el interesado manifiesta expresamente
haber sido informado sobre sus derechos en cuanto a la proteccion de sus datos
de caracter personal y también manifiesta expresamente estar conforme con su
tratamiento.

En el caso de que el interesado haya marcado la casilla de que autoriza a
AWARE TRAINING, SLU a informar a un tercero de sus datos, se entendera
que esta autorizacion continuara vigente hasta el momento de su revocacion.
Asimismo, AWARE TRAINING, SLU se compromete a no compartir con terceros
informacion de caracter personalisimo, sino Unicamente aquella que pueda
hacer referencia a cuestiones formativas.

AWARE TRAINING, SLU entiende que los datos proporcionados son
verdaderos, exactos, completos y actualizados y pide que se comunique de
forma inmediata cualquier modificacion a fin de que la informacién contenida en
los ficheros esté en todo momento actualizada y no contenga errores o
desactualizaciones.

Asimismo, se podran ejercer todos los derechos propios de la proteccion de
datos, entre los que se encuentran los de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion enviando una solicitud expresa, con una copia de su documento de
identidad vigente.

22 Clausula de consentimiento para la captacion de la imagen: Se informa al
alumno que el CLOSERS CONSCIENTES realiza grabaciones de sus sesiones
de formacion, asi como realiza eventos publicos y publicaciones de sus
actividades formativas y cursos a través de diversos canales de publicidad sobre
todo on-line.

Asimismo, el CLOSERS CONSCIENTES dispone de redes sociales, pagina
web, plataforma propia, canal de Discord y canal de YouTube donde realiza
publicaciones recurrentes de dichos contenidos, tanto divulgativos, formativos y
publicitarios.

Mediante la firma de presente documento:

1) El alumno se da por informado que al entrar a formar parte del programa
formativo, es posible que se proceda a la captacion y grabacién de su
imagen y su voz.

2) El alumno se da por informado de que las actividades formativas de
CLOSERS CONSCIENTES pueden implicar la captacion de su imagen
mediante procedimientos técnicos fotograficos y de video, con fines
formativos, y estéan dirigidos a los alumnos y también al publico en general.

3) El alumno ha sido informado detalladamente tanto de los procedimientos
de captacion de la imagen, asi como del destino y finalidad de estos,
estando plenamente conforme con los mismos y expresando su
consentimiento de forma expresa.

4) Que dicho consentimiento alcanza tanto la actividad de captacién, como la
de reproduccion en cualquier soporte de las fotografias y videos
realizados, como la publicacion y/o exhibicion publica (testimonios,
opiniones, etc.) de los mismos con los fines antes mencionados.

Consecuentemente de los acuerdos anteriores, el alumno, mediante la firma del
presente documento declara que ha sido debida y expresamente informado de
todas las actividades anteriores, asi como de su alcance vy finalidad, y declara
de forma expresa que las mismas no implican una intromisién ilegitima en el
ambito de su derecho a la intimidad, manifiesta que dichas actividades no
atacan ni vulneran sus derechos fundamentales pues son consentidas de forma
expresa, y por ello, renuncia expresamente a reclamar cualquier tipo de
resarcimiento, indemnizacion ni reparacion por dafios.

El CLOSERS CONSCIENTES informa al alumno de que los datos
proporcionados, asi como las imégenes y videos son incorporados a unos
ficheros de su propiedad y gestion y seran tratados con la maxima
confidencialidad y diligencia y adoptando los niveles de seguridad adecuados
conforme a la legislacion vigente en materia de proteccion de datos personales,
guardandose las debidas medidas de seguridad tanto técnicas como
organizativas para evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no


https://closersconscientes.com

autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, en cumplimiento de su
obligacion de secreto, que garantizan la confidencialidad de los mismos.

El alumno consiente de forma expresa el tratamiento de sus datos personales
conforme a lo informado en el apartado anterior; y asimismo manifiesta
expresamente que ha sido informado de sus derechos de proteccion de datos,
asi como del protocolo de acceso, rectificacion, cancelacion y/u oposicién a los
mismos.

Que el presente acuerdo se realiza al amparo de lo dispuesto en la Ley
Organica 1/1982, de 5 de mayo, sobre proteccion civil del derecho al honor, a la
intimidad personal y familiar y a la propia imagen, asi como en la normativa de
proteccion de datos personales citada en el apartado anterior.

32 Mediante el presente documento el/la alumno/a manifiesta que es conocedor
y que da su consentimiento para la captacion y divulgacion de su imagen, y
que por la presente se le informa y solicita consentimiento expreso para el uso
de la plataforma Zoom y Discord para la grabacion de las sesiones de formacion
participativas.

4°. Uso de plataforma y normas de acceso al contenido de la formacion.
CLOSERS CONSCIENTES informa al alumno de que dispone de una
plataforma propia en su pagina web, a la que puede acceder con las claves
personales e intransferibles que se le proporcionan con su matricula. Dicha
plataforma tiene por finalidad crear un archivo de todos los materiales
(documentos, grabaciones de sesiones, formaciones, masterclass, etc...) las
cuales son propiedad de CLOSERS CONSCIENTES y ponerlas a disposicion
de los alumnos para su uso conforme a las normas que mediante el presente
documento se informan y se consienten expresamente, siendo de obligado
cumplimiento.

Mediante el presente documento el/la alumno/a:

1. Se da por informado de que el CLOSERS CONSCIENTES dispone de una
plataforma propia donde periédicamente se incorporan los materiales de
las formaciones y las sesiones realizadas por CLOSERS CONSCIENTES.

2. Se da por informado de que todos los materiales que estan en dicha
plataforma son propiedad del CLOSERS CONSCIENTES y estan
debidamente marcados con una marca de agua.

3. Se da por informado que mediante el presente documento el CLOSERS
CONSCIENTES le concede autorizacién de acceso a los alumnos, por el
tiempo pactado en funcion de su matricula.

4. El alumno consiente expresamente que las sesiones y/o fotografias donde
aparezca su imagen y/o su voz puedan ser usadas por el CLOSERS
CONSCIENTES conforme a lo previsto en la condicion general 22 del
contrato de matricula.

5. Se obliga a cumplir estrictamente los términos y condiciones de uso de la
plataforma de CLOSERS CONSCIENTES

6. Se da por informado de que el incumplimiento de los términos y
condiciones de uso de la plataforma de CLOSERS CONSCIENTES
implica la aplicacion del régimen disciplinario previsto en el presente
documento.

Con la firma del presente documento, ella alumno/a declara que ha sido
debidamente informado, ha entendido y comprende las obligaciones que
adquiere, y se compromete y obliga a hacer un buen uso tanto de su acceso
personal e intransferible a la plataforma, manifestando expresamente que no
implica una intromisién ilegitima a su derecho a la intimidad ni a la propia
imagen, y que acepta expresamente la incorporacién de dichas imégenes,
grabaciones y fotografias a la plataforma y redes sociales de CLOSERS
CONSCIENTES en las condiciones detalladas en este documento.

52 CLOSERS CONSCIENTES se reserva el derecho de variar algunas de las
caracteristicas y/o del contenido del programa formativo, a fin de un mejor
desarrollo de este. En dicho caso todos los alumnos inscritos seran previamente
informados de ello.

62 CLOSERS CONSCIENTES se reserva el derecho de cancelar, suspender
temporalmente y/o modificar las fechas de los programas o cualquier accion
formativa por causas de fuerza mayor. En este caso, siempre avisara a los
alumnos con una antelacién de 72 horas. Dicho preaviso sélo podra ser inferior
en casos de fuerza mayor.

7. El importe para los programas se debera abonar dentro de los plazos
explicados en el apartado de las condiciones econémicas en la primera pagina
de este documento.

Los pagos en un Unico vencimiento podran conceder el derecho a acceder a
contenidos extras, los cuales se determinaran en funcion de las ofertas vigentes
en el momento de la contratacion del curso. CLOSERS CONSCIENTES se
reserva el derecho a ir variando las promociones a su discrecionalidad.

La falta de pago de las cuotas supondra la baja del alumno y renuncia y pérdida
de cualquier cantidad desembolsada con anterioridad.

En el caso de pagos aplazados, el incumplimiento de cualquiera de los pagos
implica la resolucion del contrato y el CLOSERS CONSCIENTES se reserva el
derecho a no permitir la continuidad del alumno en las clases en las que esta
matriculado hasta que se regularice la situacion de impago.

82. Si por razones de fuerza mayor el alumno no pudiera asistir a las clases,
podra acceder a las grabaciones de las mismas que estaran disponibles en la
plataforma para su consulta en cualquier momento mientras la suscripcion esté
activa.

92 Politica de devolucion

La politica del CLOSERS CONSCIENTES en caso de desistimiento y/o renuncia
de la matricula es la devolucion del importe de la matricula durante los primeros
QUINCE (15) DIAS DEL CURSO, es decir, durante los 2 primeros médulos.
Superado dicho periodo, el alumno puede desistir y/o renunciar, pero no tendra
derecho a reembolso de ninguna cantidad.

102 Al inicio de cualquiera de los programas presenciales u online impartidos
por CLOSERS CONSCIENTES, el alumno recibird el material que estuviera
planificado para el programa.

El material que le sera entregado esté sujeto a derechos de autor y se regula
por lo previsto en la clausula 13? de este contrato.

El alumno, mediante la firma del presente documento se compromete a seguir la
liti I ion nfidenciali nto a los material
que le serdn entregados durante su formacion, y por tanto, entre otras

obligaciones, se compromete a:

+  No usar de forma indebida ni en beneficio econémico personal en forma
alguna, ni directa ni indirectamente, el material que le ha sido entregado
por el CLOSERS CONSCIENTES en el pack de bienvenida, asi como
cualquier otro material docente y no docente que le haya sido entregado
en cualquier tipo de formato (papel, electrénico, etc.) durante el tiempo que
ha cursado su formacién en CLOSERS CONSCIENTES®

En el supuesto de que por cualquier motivo CLOSERS CONSCIENTES® decida
que el alumno no puede continuar con su formacién en CLOSERS
CONSCIENTES®, el alumno se compromete con la firma del presente
documento a:

+  Devolver de forma inmediata todo el material entregado por CLOSERS
CONSCIENTES® en el pack de bienvenida, asi como cualquier otro
material docente y no docente que le haya sido entregado en cualquier
tipo de formato (papel, electrénico, etc.) durante el tiempo que ha cursado
sus estudios en CLOSERS CONSCIENTES®.

*  Destruir de forma inmediata todo el material y todas sus copias
electronicas, incluidas aquellas contenidas en cualquier tipo de soporte
electrénico (usb, hdd, teléfono mévil, tablet, etc.), o en emails,
aplicaciones, mensajes, sitios de informacién compartida (p.e. dropbox,
google drive, efc.), etc. ya sean propiedad del alumno o de cualquier
tercero al cual se los haya entregado con caracter previo,
independientemente de que dicha cesién haya sido realizada sin voluntad
de eludir la obligacion de destruccion.

*  Mantener la mas estricta confidencialidad y secreto sobre toda la
informacion, documentacion, métodos educativos, etc. a la que haya
tenido acceso con motivo de la participacion en el programa formativo de
CLOSERS CONSCIENTES®.

. A los efectos del presente contrato, tendra la consideracion de informacion
confidencial toda aquella informacién concerniente a CLOSERS
CONSCIENTES®, a sus directores, profesores, colaboradores, otros
alumnos, empresas participantes y/o colaboradoras, y en general a
cualquier tipo de informacion y/o documentacion en el sentido mas amplio;
ya sea proporcionada directamente por sus representantes legales, por
cualquier trabajador ~autorizado para ello y también por aquellos
colaboradores autorizados.

112, Todas las acciones formativas del CLOSERS CONSCIENTES tienen una
fecha de inicio y de finalizacién, las cuales afectan al acceso online a la
plataforma de CLOSERS CONSCIENTES. Ambas fechas se comunican a los
alumnos cuando se les proporcionan los datos de acceso.

Al tratarse de una formacion online, el alumno recibira las claves de acceso a
las sesiones formativas. Dichas claves son personales e intransferibles, y en
ningin caso pueden ser transferidas a otra persona sin previo
consentimiento por escrito de CLOSERS CONSCIENTES.

122, Finalizado el programa formativo, el alumno recibira el Diploma Acreditativo
de realizacion y superacion de este. Para dar el programa por superado y
obtener el diploma se debe haber superado un examen.

Con la superacion del examen recibira acceso a la Bolsa de Trabajo Exclusiva
de CLOSERS CONSCIENTES, donde podra estar al tanto de una serie de
ofertas de trabajo de empresas colaboradoras de CLOSERS CONSCIENTES.



132- El Alumno mediante la firma del presente documento reconoce que
durante la formacion tendrd acceso a material docente, publicaciones e
informacion de CLOSERS CONSCIENTES.

Toda la documentacion, material e informacion del CLOSERS CONSCIENTES
estd sujeta a propiedad intelectual de la que es titular CLOSERS
CONSCIENTES, consecuentemente mediante la presente se informa al Alumno
de dicha proteccion y éste se compromete a respetar todos los derechos de
propiedad intelectual e industrial del CLOSERS CONSCIENTES y de los
terceros que puedan colaborar con el mismo.

El Alumno se compromete a dar un buen uso a la informacién proporcionada por
CLOSERS CONSCIENTES, y que ese uso sera estrictamente formativo,
estando informado de que no esta autorizado a copiar, reproducir, divulgar ni
hacer publica la informacién proporcionada por CLOSERS CONSCIENTES
durante la formacion, ni dentro ni fuera de las aulas. La anterior prohibicién se
hace extensiva a cualesquiera otros datos, informaciones y/o documentos de
cualquier naturaleza a los que pudiera haber tenido acceso, consentido o no,
durante la formacién y que sean considerados propiedad del CLOSERS
CONSCIENTES y/o de sus alumnos o de los otros profesores o colaboradores.

En caso de duda, el Alumno puede consultar las limitaciones al responsable del
Programa, al profesor o bien dirigirse a Direccion Académica.

El incumplimiento de estas normas se considerarda muy grave, pudiendo
conllevar la expulsion del Alumno, asi como las oportunas medidas de
depuracion de responsabilidades, en caso de que las hubiera.

142.- El alumno, durante todo el tiempo que dure su relacion con CLOSERS

CONSCIENTES, asi como con posterioridad a la misma, se compromete a:

+  Mantener una actitud educada y respetuosa con CLOSERS
CONSCIENTES®, con sus métodos y ensefianzas, directores, socios,
profesores, colaboradores, alumnos, empresas participantes /o
colaboradoras, y en general con cualquier persona y/o organizacién o
empresa con la que haya tenido contacto durante su etapa formativa en
CLOSERS CONSCIENTES®.

+ No divulgar, publicar ni hacer extensivo en forma alguna (redes sociales,
paginas web, grupos de chat, mensajeria instanténea de cualquier tipo,
publicaciones especializadas, efc.) ningin comentario negativo, perjudicial,
peyorativo, insultante, denigrante, difamante y/o asimilado contra el
CLOSERS CONSCIENTES, contra sus directores, socios, profesores,
colaboradores, alumnos, empresas participantes y/o colaboradoras, y en
general con cualquier persona y/o organizacion o empresa con la que
haya tenido contacto durante su etapa formativa en el CLOSERS
CONSCIENTES®.

«  Procurar y velar porque sus familiares, amigos y personas vinculadas al
alumno por vinculos de parentesco o afinidad o amistad, cumplan con las
obligaciones previstas en los apartados anteriores en las mismas
condiciones que las previstas para él.

+ No crear perfiles de redes sociales falsos con la finalidad de realizar
alguna de las actividades descritas anteriormente.

. En caso de que se comprobaré que el alumno no ha incumplido de forma
directa, pero que lo ha realizado de forma indirecta porque dicha comision
ha venido por una persona relacionada, AWARE TRAINING SLU quedara
autorizada a reclamar tanto a la persona que haya realizado la accién
como al alumno de forma solidaria una indemnizacion por los dafios y
perjuicios causados, que sera la cantidad equivalente a multiplicar por
CINCO (5) el importe pagado por la matricula.

15%.- Incumplimiento y procedimiento disciplinario

CLOSERS CONSCIENTES iniciara un expediente disciplinario en el supuesto

de que el alumno:

. Incumpla las normas previstas en el presente contrato,

2. Incumpla la normativa interna del CLOSERS CONSCIENTES,

Incumpla las normas de uso de las instalaciones y/o las herramientas o los

materiales

Incumpla con las obligaciones de proteccion de datos

Incumpla con las obligaciones de propiedad intelectual e industrial

Incumpla con los compromisos de la condicion 142 de este contrato.

Incumpla con las obligaciones de correcto uso de la plataforma de CLOSERS

CONSCIENTES.

Tenga un comportamiento formativo y/o personal inadecuado, ya sea con la

direccion, el staff, los profesores u otros compafieros o colaboradores, tanto

dentro de las horas lectivas como en las horas de practicas o salidas

formativas,

.Tenga una actitud contraria a la buena fe, irrespetuosa, xendfoba,
discriminatoria, vejatoria, etc. contra cualquier otro integrante de CLOSERS
CONSCIENTES (alumnos, staff, profesores, colaboradores, etc.),
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Tras la tramitacion de dicho expediente, durante el cual se concedera el derecho
de alegaciones al alumno, se tomara una decision motivada que, en funcién de
la gravedad apreciada por los miembros del Comité de Disciplina, podré ir desde
la exclusién del alumno durante un plazo temporal, a la expulsion del alumno del
programa.

El Comité de Disciplina de CLOSERS CONSCIENTES se reserva el derecho a
rescindir el contrato formativo del alumno como consecuencia de su expulsion

del programa. Dicha rescision no daré derecho al alumno a percibir el reembolso
de ninguna cantidad.

162.- El presente contrato entrara en vigor el dia de su firma, y seguira surtiendo
plenos efectos hasta que se finalice, ya sea porque la formacion llegue a su fin o

por cualesquiera de las causas de finalizacion previstas a lo largo del mismo.

172.- Ambas partes consienten expresamente que el presente contrato sea
enviado, formalizado y firmado por medios electrénicos, asimismo, las partes
consienten el uso de mecanismos y plataformas electronicas de firma.

182.- El presente contrato estara sujeto y sera interpretado de acuerdo con las
leyes espafiolas que le sean de aplicacion. CLOSERS CONSCIENTES y el
Alumno acuerdan actuar de buena fe y utilizar sus esfuerzos razonables para
resolver a su satisfaccion mutua cualquier controversia en relacion con la
interpretacion, aplicacion, ejecucion y / o terminacion del presente contrato.

Para la solucién de cualquier conflicto o cuestion litigiosa que pueda surgir en
relacién con presente contrato, CLOSERS CONSCIENTES y el Alumno
renuncian a los fueros que les pudieren corresponder a favor de la sumision
expresa a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de la Ciudad de Santofia
(Cantabria).

En . ,adia - de --- de 2023.

Firma del Alumno'a
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